El soporte de Windows 7 finalizé el 14 de enero de 2020

Microsoft se comprometid a ofrecer 10 afios de soporte técnico de producto para Windows
7 cuando se lanzo, el 22 de octubre de 2009. Este periodo de 10 aios ha finalizado ahora y
Microsoft ha dejado de ofrecer soporte técnico para Windows 7.

La fecha especifica de finalizacion del soporte para Windows 7 es el 14 de enero de 2020.

La asistencia técnica y las actualizaciones de software de Windows Update que ayudan a
proteger tu PC ya no estdn disponibles para el producto. Microsoft recomienda
encarecidamente que pases a Windows 10 para evitar una situaciéon en la que puedas
necesitar servicio o soporte técnico que ya no esté disponible.

éQué significa la finalizacion del soporte?

A partir del 14 de enero de 2020, los PC que ejecuten Windows 7 ya no recibiran
actualizaciones de seguridad. Por lo tanto, es importante que actualices a un sistema
operativo moderno, como Windows 10, que puede ofrecer las ultimas actualizaciones de
seguridad para ayudar a daros una mayor proteccién a ti mismo y a tus datos. Ademas, el
servicio al cliente de Microsoft ya no esta disponible para proporcionar soporte técnico para
Windows 7. Los servicios relacionados para Windows 7 también se interrumpirdn con el
tiempo. Por ejemplo, se ha programado la interrupcién de algunos juegos en enero de 2020,
como Backgammon en Internet y Damas en Internet, asi como la Guia electrénica de
programas para Windows Media Center.

¢Qué ocurre si sigo usando Windows 77?

Si sigues usando Windows 7 tras la finalizacion del soporte, el PC continuara funcionando,
pero sera mas vulnerable a los riesgos de seguridad y los virus. El PC seguira iniciandose y
funcionando, pero ya no recibirads actualizaciones de software de Microsoft, incluidas las
actualizaciones de seguridad.

Referencia: https://support.microsoft.com/es-mx/help/4057281/windows-7-support-ended-on-january-14-2020
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